
Звіт про базове відстеження результативності  
наказу ЦУ СБУ від 19 грудня 2024 року № 625 «Про затвердження 

Інструкції з організації надання висновків Служби безпеки України в 
галузі державного експортного контролю» 

 
1. Вид та назва регуляторного акта  
Наказ ЦУ СБУ від 19 грудня 2024 року № 625 (зареєстрований в 

Міністерстві юстиції України 26 грудня 0224 року за № 2010/43355) 
«Про затвердження Інструкції з організації надання висновків Служби безпеки 
України в галузі державного експортного контролю» (далі – регуляторний акт). 

 
2. Назва виконавця заходів з відстеження  
Служба безпеки України  
 
3. Цілі прийняття акта  
Ціллю прийняття регуляторного акта є унормування на відомчому рівні 

порядку подання заяв, їх опрацювання та надання висновків Служби безпеки 
України у галузі державного експортного контролю та скорочення витрат часу 
на митне оформлення товарів в умовах воєнного стану.  

 
4. Строк виконання заходів з відстеження  
Відстеження результативності регуляторного акта здійснювалось з 

27.01.2025 до 30.06.2026.  
 
5. Тип відстеження 
Базове відстеження. 
 
6. Методи одержання результатів відстеження  
Відстеження результативності регуляторного акта здійснювалось 

статистичним методом. 
 
7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася 

результативність, а також способи одержання даних 
Відстеження результативності регуляторного акта здійснювалося шляхом 

аналізу таких показників: 
- відсоток звернень щодо надання висновку СБУ поданих в електронному 

вигляді від загальної кількості звернень; 
- середній час, який витрачається на подання одного звернення щодо 

надання висновку про належність/неналежність товарів до товарів подвійного 
використання (з моменту підписання заявником до моменту реєстрації); 

- середній час, який витрачається на надання консультацій та роз’яснень 
щодо механізму отримання висновку для митного оформлення суб’єкту 
господарювання. 

 
 



8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта 
 

Показники результативності До впровадження 
регулювання за 

 2024 рік 

Базове відстеження за 
період з 27.01.2025 до 

30.06.2026  
Відсоток звернень щодо надання 
висновку СБУ поданих в 
електронному вигляді від 
загальної кількості звернень. 

447 (загальна кількість 
заяв)  

з них 43  надходило в 
електронному вигляді 

9,62% 

523 (загальна кількість 
заяв) 

з них 438  надходило в 
електронному вигляді 

83,75% 
Час, який витрачається на подання 
звернення щодо надання висновку 
про належність/неналежність 
товарів до товарів подвійного 
використання (з моменту 
підписання заявником до моменту 
реєстрації). 

0,3 год. (час подання в 
паперовому вигляді)* х 

404 (кількість звернень в 
паперовому вигляді) + 
0,2 год (час подання в 

електронному вигляді)* х 
43(кількість звернень в 

електронному вигляді) = 
121,2 год.+8,6 год. = 

129,8  годин (загальний 
час подання) 

129,8 (загальний час 
подання)/447 (загальна 
кількість звернень) =  

0,29 годин (середній час 
подання одного 

звернення )  

0,3 год. (час подання в 
паперовому вигляді)* х 85 

(кількість звернень в 
паперовому вигляді) + 0,2 

год (час подання в 
електронному вигляді)* х 
438 (кількість звернень в 
електронному вигляді) = 
25,5 + 87,6 = 113,1 годин 
(загальний час подання) 

113,1 (загальний час 
подання)/523 (загальна 
кількість звернень) =  

0,22 годин (середній час 
подання одного 

звернення) 
 

Час, який витрачається на надання 
консультацій та роз’яснень щодо 
механізму отримання висновку 
для митного оформлення суб’єкту 
господарювання. 

0,1 год. (час на 
консультації за 

паперовими 
зверненнями)* х 404 
(кількість звернень в 

папер. вигляді) + 
0,05 год. (час на 

консультації за ел. 
зверненнями)* х 43 

(кількість звернень в ел. 
вигляді) = 40,4 год. + 

2,15 год. = 
42,55 год. (всього часу на 

консультації); 
42,55 год. (всього часу на 

консультації) / 447 
(загальна кількість 

звернень) = 
0,09 год. (середній час 

на консультації за 
одним зверненням)  

0,1 год. (час на 
консультації за паперовими 

зверненнями)* х 85 
(кількість звернень в папер. 

вигляді) + 
0,05 год. (час на 

консультації за ел. 
зверненнями)* х 438  

(кількість звернень в ел. 
вигляді) = 8,5 год. + 

21,9 год. = 
30,4 год. (всього часу на 

консультації); 
30,4 год. (всього часу на 

консультації) / 523 
(загальна кількість 

звернень) = 
0,06 год. (середній час на 

консультації за одним 
зверненням) 

  
 

*- показники визначені при здійсненні аналізу регуляторного впливу 
 



9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей 

На підставі результатів базового відстеження результативності 
регуляторного акта можна зробити висновок, що його реалізація дозволила 
досягти визначених цілей, а саме: на 74,13% збільшилася кількість звернень, 
які почали надходити в електронному вигляді, на 24% зменшився час, який 
витрачається на подання одного звернення щодо надання висновку про 
належність/неналежність товарів до товарів подвійного використання (з моменту 
підписання заявником до моменту реєстрації) та на 40% зменшився час на 
надання суб’єкту господарювання консультацій та роз’яснень щодо механізму 
отримання висновку для митного оформлення. 

Регуляторний акт відповідає принципам державної і регуляторної політики 
та не потребує визнання таким, що втратив чинність. 

Отже, впровадження регуляторного акта досягло головної мети – 
встановлення єдиного та прозорого порядку подання і опрацювання заяв, 
дослідження товарів та надання відповідних висновків СБУ для митного 
оформлення та скорочення витрат часу на митне оформлення товарів, що 
особливо актуально в умовах воєнного стану. 

Повторне відстеження результативності регуляторного акта буде проведено 
у ІV кварталі 2026 року. 

 
 

Т.в.о. Голови Служби безпеки України                    Євгеній Хмара 
___ ____________ 2026 р. 


